
 
Od dnia 01.02.2025 r.  obowiązywać będzie nowy „Regulamin przyjmowania puszek i butelek PET 

w wybranych sklepach Lidl”. Poniżej wskazano zakres planowanych zmian w regulaminie. Wcześniejsze 
wersje dostępne są na stronie www.lild.pl 

 
REGULAMIN PRZYJMOWANIA PUSZEK I BUTELEK PET W WYBRANYCH SKLEPACH LIDL 

 

Zakres planowanych zmian w ww. regulaminie (dodane treści podkreślono, usunięte – przekreślono): 

 
Pkt.5. Akcja trwa do odwołania dnia 31.08.2025. Lidl przysługuje prawo do przedłużenia czasu trwania Akcji. 

Odwołanie lub ograniczenie Akcji nastąpi poprzez usunięcie Automatów ze Sklepów Lidl lub wyłączenie 
Automatów  oraz – w każdym przypadku – umieszczenie odpowiedniej informacji na Automacie na co 
najmniej 7 dni przed zakończeniem akcji oraz za pośrednictwem strony internetowej: www.lidl.pl. 

Pkt.7. Puszki i/lub Butelki PET przyjmowane są w Sklepach Lidl wyłącznie poprzez ich przekazanie do Automatu 
(kasjerzy i inni pracownicy Lidl nie przyjmują Puszek i/lub Butelek PET ani nie wydają Kuponów 
rabatowych).  

Pkt.11. Automatu należy używać zgodnie z umieszczoną na nim instrukcją i w taki sposób, aby nie zakłócać 
zwykłego funkcjonowania Sklepu Lidl ani nie zanieczyścić bądź uszkodzić Automatu. 

Pkt.24. Reklamację można złożyć w Sklepie Lidl, w którym wydrukowany został Kupon rabatowy, w formie 
pisemnej; reklamacja ta może zostać złożona osobiście w Sklepie Lidl lub drogą pocztową poprzez 
wysłanie reklamacji na adres Sklepu Lidl. Klient ma prawo wnoszenia reklamacji dotyczących niezgodności 
realizacji Akcji z niniejszym Regulaminem. Reklamację można złożyć w każdym sklepie Lidl (włączając w 
to sklepy Lidl nieobjęte Akcją); reklamacja ta może zostać złożona osobiście w sklepie Lidl, drogą pocztową 
poprzez wysłanie reklamacji na adres sklepu Lidl bądź poprzez przekazanie zgłoszenia do Działu Obsługi 
Klienta Lidl poprzez formularz kontaktowy pod linkiem: http://lidl.pl/kontakt lub pod następującym 
numerem telefonu 61 880 30 00 ( Opłata za połączenie wg cenników operatorów). 

Pkt.27. Składający reklamację powinien uwidocznić w treści reklamacji swoje dane, tak aby umożliwić kontakt 
zwrotny oraz wskazać przyczynę reklamacji, treść żądania oraz opis okoliczności uzasadniających 
reklamację. Załączenie do reklamacji kopii paragonu lub Kuponu rabatowego usprawni proces 
reklamacyjny, nie jest jednak warunkiem rozpoznania reklamacji. Reklamacja zostanie rozpatrzona 
w terminie nie dłuższym niż 14 dni od jej złożenia. 

Pkt.29. Informujemy, że jednoczenie prowadzona jest niezależna akcja promocyjna objęta „REGULAMINEM 
PRZYJMOWANIA ZBIÓRKI PUSZEK I BUTELEK PET W WYBRANYCH SKLEPACH LIDL”, w której 
w wybranych sklepach Lidl przyjmowane są wyłącznie Butelki PET oraz puszki po napojach. Regulamin 
oraz lista sklepów objętych przedmiotową akcją dostępne są stronie internetowej: www.lidl.pl.  a także w 
sklepach Lidl objętych akcją, strefie kas oraz u Asystenta kas samoobsługowych. Informujemy, że Akcja 
łączy poprzednie dwie niezależne akcje promocyjne dotyczące przyjmowania puszek i butelek PET 
w wybranych sklepach Lidl oraz przyjmowania butelek PET w wybranych sklepach Lidl i stanowi ich 
kontynuację. Niniejszy regulamin zastępuje dwa poprzednie regulaminy tj. „Regulamin przyjmowania 
puszek i butelek PET w wybranych sklepach Lidl” oraz „Regulamin przyjmowania butelek PET w wybranych 
sklepach Lidl” (najnowsza wersja obowiązująca od dnia 09.09.2024 r.).  

Załącznik nr 2 
Wysokość kwoty rabatu przyznawanej za jedną Puszkę i Butelkę PET. 

Lp. 
Kwota rabatu 

[zł / 1 szt. Butelki PET] 
Kwota rabatu 

[zł / 1 szt. Puszki] 

1 0,05 0,05 

2* 0,10 0,05 

*W przypadku oddania Puszki i/lub Butelki PET do Automatu w dniach 11.12.2024 r. – 31.01.2025 r. wysokość 
kwoty rabatu przyznawanego za jedną Puszkę i/lub Butelkę PET wynosić będzie 0,10 zł/ szt. Kupon rabatowy 
zachowuje ważność zgodnie z punktem 17 niniejszego Regulaminu. 
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